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Recsk Nagykozség Onkormanyzata
Nagy Sandor polgarmester

Recsk

Kossuth Lajos utca 165.

3245

Tisztelt Polgarmester Ur!

A koézponti haziorvosi ligyelet mikddésének 2017-2018. évi tapasztalatait az
alabbiakban foglaljuk dssze.

Beszdmolonkban kitériink az egészségligy, azon belil az alapellatdsi ligyeletek
dltalanos helyzetére és problémadira, Tarsasagunk eredményeire és tovabbi
terveire, beszamolunk a telepiilést ellato kdzponti orvosi tgyelet jellemzgirdl,

miikdéséral.

Ezdton is készonjik az Onkormdnyzat egyiittmiikédését, amely az igyeleti
szolgdltatds zavartalan biztositasahoz nélkil6zhetetlen volt, és reményiinket

fejezzik ki a tovabbi sikeres egyiittmiikédéshez.

Koszonettel vessziik, hogy lehetdséget kaptunk arra, hogy tajékoztatast nyujthassunk az recski

kistérségben, 2017.08.01.¢s 2018. 09.30. kozotti iddszakban végzett tevékenységiinkrol!

Megjegyezziik, hogy az elmult évtizedben kozel tizezer orvos és fogorvos, valamint tobb mint
haromezer apolod, sziilészné ment kiilfoldre dolgozni Magyarorszagrol a jobb munka
koriilmények, magasabb fizetés €s nagyobb megbecsiilés reményeében. Az idealisnal jelenleg
kortilbeliil 3 ezer orvossal van kevesebb a rendszerben, azaz tiz megyei korhdznyi orvos
hidnyzik a magyar egészségiigybdl. Gyors megoldas pedig nem is varhatd. Ha ma dontene a
kormany arrol, hogy radikalisan noveli az allamilag finanszirozott orvostanhallgatéi helyek
szamat, akkor is évtizedet kellene varni a valtozasra, mivel 10-12 év, amire egy hallgato az
egyetem ¢és a szakvizsgdk utan gydgyitani kezd. Az orvoshiany nem magyar, eurdpai

probléma. Nem vonzé a palya: nagy fizikai és mentalis megterheléssel jar és nagy befektetést
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igényel, idében és pénzben egyarant, amire versenyképes jovedelmet hoz. Azzal szamolnak,
hogy 2020-ra egymilli6 egészségiigyi dolgoz6 hianyzik majd Eurdpabol. Nem kis feleldsség
tehat, hogy meg tudja-e tartani a hazai egészségiigy a szakembereket. Nemcsak a szakmai

szervezetek, az Emberi Er6éforrasok Minisztériuménak tanulmanya is figyelmeztetd.

Az eldrejelzés szerint 2025-re nem lesz annyi héziorvos az orszdgban, hogy a lakossagot

megfelelden ellassa: 4,65 millio embernek nem lesz megfeleld alapellatasa.

Négy ¢év mulva a jelenlegi héziorvosok kétharmada nyugdijas kort lesz. Négyezer {6
nyugdijba vonulasaval kell szamolni, ugy, hogy évente csak 60-80 hallgatd valasztja ezt a
szakmat. Kritikus a hazai alapellatas helyzete, mar ma is ott tartunk, hogy 5700 praxisbol,
erdteljesen emelkedik ugyanis a tartésan, vagyis legalabb fél éve betoltetlen haziorvosi
korzetek szama. Evek 6ta nem volt olyan sok iires praxis, mint most. Jelenleg 317 korzetben

nincs allandé héziorvos, ezek koziil 65 hazi gyermekorvosi korzet.

Az Allami Egészségiigyi Ellat6 Kozpont adataibol készitett osszesitésiik szerint, mig 2015
juliusaban még "csak" 231 betoltetlen korzet volt, addig 2016 janudrjaban mar 238, 2016
decemberében pedig 281. A helyzet minden dontéshozoéi probalkozés ellenére tovabbra is
romlik, 2017. marciusban mar 287 {ires praxis volt, és alig 6t honappal késébb ez a szam
tovabbi harminc korzettel boviilt. Jelenleg 350-400 ezer embernek nincs haziorvosa,

helyettesitokkel és alkalmi megoldasokkal kezelik az orvoshianyt.

A mentési feladatok egyre nagyobb szamban harulnak az orvosi ligyeletekre! (Pedig a jogi
szabalyozas egyértelmii! A mentés allami feladat, az Orszagos MentOszolgalat feladata! Ezt

be kell tartani! ).

Orszagos tendencia szintén az, hogy hétvégén és iinnepnapokon nagyon komoly, nagyobb
teriiletet ellatod ligyeleteken akar 100-150 fos betegforgalom van az iigyeleti ambulancidkon
feln6tt és gyerek vonalon egyarant! Ezzel gyakorlatilag megvalosul a ,,hétvégi haziorvosi
rendelés”. Azokon a teriileteken, ahol rengeteg betoltetlen praxis van (,,halmozottan hatranyos
tertiletek™) gyakorlatilag alig van helyettesités, ¢és a betegek szinte csak az iigyeletekre
szamithatnak. Ezzel olyan mennyiségi feladat harul a kollégakra, hogy természetes, ha

dijemelést kérnek, vagy inkabb mashova mennek tigyelni.

Mindenki el6tt jol ismert a mai magyar egészségiigy nehéz helyzete. Kollégaink munkajanak
erkolesi és anyagi elismerése mélypontra jutott. A valsagos koriilmények ellenére gydgyito

munkankat igyeksziink magas szakmai szinvonalon, maximalis empatiaval végezni.
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Az alapellatasi kozponti tigyeleti feladatok ma alapvetden feltételezik az ellatast ny(jtd orvosi

kompetenciajat. Jelenleg ugyanis az tigyeleti ellatas négy valddi feladatkort kénytelen ellatni:

a.) Valddi siirgdsségi esetek ellatasa (emergency): ezen esetek szinte kivétel nélkiil a mentési
feladatot ellatni hivatott mentdszolgéalat kompetencia- és feladatkdrébe tartoznak. Hogy mégis
szerepel az alapellatasi tigyelet feladatai kozott, annak oka az, hogy az ligyelet rendszeresen
részt vesz ilyen esetek ellatasdban. Ezen esetek spontan modon megjelennek iigyeleti
kortilmények kozott, ha a beteg panaszaval személyesen ezen ellatohoz fordul (Id. pl. az
infarktusos beteg megjelenik az tigyeleti rendeldben) és ilyenkor az tigyeletnek kell
megkezdenie és kompetens modon vinnie az ellatast, amig a mentd meg nem érkezik. Mas
esetben pedig épp az OMSZ kéri az tigyelet segitségét, ha megfeleld szintli mentdegységet az

el6irt idon beliil — aktudlis kapacitashidny miatt — nem tud a helyszinre irdnyitani.

b.) Nem siirgdsségi (azaz életveszéllyel vagy kozvetlen sulyos egészségkarosodas veszélyével
nem jaro), de jellegiik miatt mégis urgens esetek (urgency). Ezek valodi tigyeleti esetek. Ezen
kategoridba azon esetek tartoznak ahol részint a panaszok szubjektiv sulyossaga,
kellemetlensége, részint az akar napokon beliill megjelend esetleges sulyos szévédmények
lehetdsége az, ami miatt ellatasuk ligyeleti iddben — a kovetkezd rendes haziorvosi rendelés
kezdete el6tt — indokolt. Ilyenek pl.: erds fejfajasok, lazzal és a progresszio veszélyével jarod
also léguti gyulladasok, magas lazzal és erds fejfajassal jardé orrmellékiireg gyulladasok, a
hugyutak stlyos szubjektiv panaszokkal jard gyulladasos megbetegedései, a gerinc fajdalmas,
akut mozgaskorlatozottsdgot okoz6 lumbéagdja, a bdr, terjedd bakterialis gyulladéasai (pl.
erysipelas), a kiszaradas veszélyével jard akut gastroenteralis megbetegedések, minor traumak

sth.

c.) A folyamatos gyogykezelés korébe tartozo allapotok, melyeknél az allapot nem sorolhato
az a.)-b.) pontokba, ugyanakkor igényli az alapellatasi szintii kezelés folyamatossagat és
aktualis allapot orvosi megitélését iigyeleti idében is. Pl.: sebkotozések, egyes parenteralis
készitmények beadasa stb. Ezeket a feladatokat a haziorvosi szolgalatok adjak at, és valodi

iigyeleti ellatast jelentenek.

d.) Halottvizsgélat, ill. hatdsagi szakértéi feladatok (latlelet stb.) elldtdsa. A haldl
bekovetkeztének megallapitasa a bekovetkezés modjanak értékelése a haldl okanak

megallapitdsa (amennyiben lehetséges). Halottvizsgalatot csak és kizarolag orvos végezhet!

e.) Nem urgens- és nem tigyeleti esetek ellatasa.
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Ezen feladatok részletezése nem kivan hosszabb értekezést. A magyar lakossag megszokta,
hogy az egészségiigyi ellatorendszer azonnal rendelkezésére alljon. gy természetes, hogy ez a
kozponti haziorvosi tigyeleteket is érinti. Az igy felmeriild igény megszlrése leginkabb a
haziorvosi tligyeletek feladata, itt a legolcsobb az ilyen esetek ellatdsa! Az indokolatlan esetek

komoly fennakadast jelentenének az ellatorendszer magasabb szintjein is!

A legnagyobb volumen (80-85%) a b.) pontba tartoz6 esetek ellatasa, amely azonban
egyértelmiien orvosi kompetencia, és amely volumen az elldtorendszer més szerepldire

athelyezhetetlen.

A c.) pontba tartozd esetek ellatasa nem képez jelentés volument (2-3%), de orvosi
kompetenciat szintén igényel, mivel egyes haziorvosi feladatok tigyeleti idoben torténd

ellatasara vonatkozik.

A d.) pontban megjeldlt ligyeleti feladatokat pedig szintén kizarolag orvos lathatja el. Heves

Megyében ezeket a feladatokat megegyezés alapjan a renddrorvos latja el.

A recski tigyeleten a vizsgalt idészakban Osszesen 2492 {6 ligyeleti betegellatasa tortént. Az
ellatott esetek 80%-a felndtt, 20%-a gyermek volt. Az ellatas helyszine 86 %-a az ligyeleti
rendelében, 13 %-a a beteg lakohelyén/tartozkodasi helyén, 1%-a egyéb helyszinen vagy
kozteriileten tortént. Az ellatott esetek 12%-a keriilt magasabb szinti ellatasi igény miatt
tovabbkiildésre fekvibeteg ellatd intézménybe, ami a valodi siirgds eseteket jelenti. A
fentiekbdl jol latszik, hogy a betegek 90%-a nem siirgds sziikség miatt jelentkezett az ligyeleti
ellatasra. A beutalt esetek 58%-ban az Orszagos Ment6szolgalat végezte a beteg szallitasat,
mig 42%-ban a beteg allapota nem indokolta mentSegység igénybevételét. Osszesen 75 halott

vizsgalatot végeztiink.

Az elmult idészakban irdsos panaszbejelentés sem betegek, sem hivatalos szervek részérdl

nem érkezett, elmarasztalds szolgaltatasunkat nem érte.

A jovire nézve, tovabbra is elsddleges feladatunknak tekintjiik a magas szinvonalu slirgdsségi
betegellatds biztositasat. Az elmult évek tapasztalatai alapjan leginkdbb a telefonos
tandcsaddsok miatt érkeztek panaszok. A fenti okok miatt a telefonos tandcsadasi
gyakorlatunkat feliilvizsgaljuk, megreformaljuk. Felkutatjuk és felhasznaljuk a fellelhetd
Osszes anyagi ¢€s szellemi jellegli eréforrast. A szakmai grémiumokkal &polt szoros és
tartalmas kapcsolat adta lehetdségeket kihasznalva, tudoményos és mddszertani téren jelentds

1épéseket kivanunk megtenni.
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Koszonetet mondunk a Kistérségi Tarsulds minden tagjanak, a munkdnkhoz nyujtott eddigi
tamogatasért! Bizunk benne, hogy hagyomanyosan jé kapcsolatunk a jovében tovabb
er6sodik, és egylittes tevékenységiink valtozatlanul méltd lesz a lakossdg bizalmara és

megelégedésére!

Eger, 2018. oktober 11..

Tisztelettel:

Dr. Zstdel Tamas

igyvezeto igazgatd
Mellékletek:
A betegek kor szerinti megoszlasa:
B Felnétt
H Gyermek
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A betegellatas helyszin szerinti megoszlasa:

13% 1%

O Rendelében
B Beteg lakasan

O Egyéb helyen

86%

Kérhazba utalt betegek megoszlasa:

12%

O Korhazba utalt
@ Otthonaba kiildve

88%
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A korhazba utalt betegek szallitasi médja:

42%

O Ment6vel
B Mas moédon

58%

Betegek lakéhely szerinti megoszlasa:

@ Bodony

m Matraballa

O Méatraderecske
O Parad

B Paradsasvar

O Recsk

| Sirok

O Terlleten kivili

340 152 71




