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Beszamolo

Recsk Nagykozség Gyermekjoléti Szolgalatanak 2011. évi helyzetérol
Recsk Nagykozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2011. majus 21-én tartando iilésére

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Recsk Nagykodzség Onkormanyzata fenntartdsdban miikddik a Szocialis Ellaté - és Gyermekjoléti
Intézmény Recsk, Bajcesy-Zsilinszky ut 1. szam alatti székhellyel. Az intézmény telephelyén -
Recsk, Kossuth Lajos ut 146. szam alatt - miikodik a Gyermekjoléti Szolgalat.

A szolgalat elhelyezése megfeleld, lehetdséget biztosit csaladok fogadasara, négyszemkozti
bizalmas  beszélgetések  ¢és  kapcsolattartdsok  lebonyolitasdra,  esetmegbeszélésekre,
esetkonferencidkra. A szolgélat targyi feltételeiben nem tortént valtozds, a tevékenység
ellatasahoz  sziikséges technikai eszkozok  (telefon, szadmitdogép, internet hozzaférés,
jogszabalyok, szolgalati kerékpar) rendelkezésre allnak.

A beszamoloban a Gyermekjoléti Szolgalat 2011. évi tevékenységét mutatjuk be, az adatok
a 2011. december 31-i statisztikan alapulnak.

A szolgalatnal nyilvantartott és vezetett dokumentaciok:

- a szolgalat egészére vonatkozo, a mikodést biztositd ¢és engedélyezd okiratok, a
gyermekjoléti  szolgalat létrehozasa oOta eltelt idOszakban készilt beszamoldk,
statisztikak,

- anapi munka soran vezetett dokumentaciok:

1. forgalmi naplé (a szolgalatot felkeresd ligyfelek szamat tartalmazza),
2. a jogszabalyban eldirt adatlapok vezetése a gondozott gyermekekrdl, illetve
feljegyzések készitése a csaladgondozasi tapasztalatokrol.

A forgalmi naplé adatai szerint 2011. évben a kezelt problémak szama 380 volt.
Alapellatasban torténd csalddgondozast 2011. december 31-én 18 csalad 32 gyermeke
szdmara biztositott a szolgédlat, a védelembe vett Kkiskori gyermekek szama 13 f6 6
csaladbol. A védelembe vételi feliilvizsgalatok a torvényi eldirasnak megfeleléen torténtek.
Atmeneti nevelésbe vételre 2 esetben keriilt sor, a 2011. év folyaman 14
gyermek csaladgondozasa zarult le eredményesség, nagykorava valas
vagy lakohely véltoztatds miatt. A gyamhivatal koérnyezettanulmany elkészitésére 22
esetben kérte fel a gyermekjoléti szolgélatot a kdvetkezo ligyekben:

- kiskoru atmeneti nevelésének feliilvizsgalata (4 eset),

- sziilé-gyermek kozotti idoszakos kapcesolattartas engedélyezése (9 eset),

- kiskoru csaladba fogadéasanak feliilvizsgalata (2 eset),

- kiskoru ideiglenes hatalyu elhelyezésének vizsgalata (4 eset),

- kiskoru 6rokbe-fogadhatonak nyilvanitasi tigye (1 eset),

- gyamrendelési igy (1 eset), nem recski lakos kiskoru gyamsagi tigye (1 eset).



Fébb szolgaltatasok és szakmai tevékenységek:
- a kliensek tigyfélfogadasi idében torténd fogadasa, illetve silirgds esetben fogaddoran
kiviil is, segitségnytjtas problémak megoldasdban (pl. {igyintézés, nyomtatvanyok

kitoltése),
- csaladgondozas, segitdé beszélgetés folytatdsa, tanacsadas, informacionyujtas, kozvetités és
koordinalas egészségiigyi, szocialis, gyermekjoléti, oktatési, nevelési,

kulturdlis intézmények kozott,

- felkérésre kornyezettanulmany, javaslat készitése,

- javaslattétel a gyermek érdekében sziikséges hatdsagi intézkedésekre,

- rendszeres konzultaci6 a gyermekvédelmi hatosagokkal,

- utogondozds végzése atmeneti nevelésbe vett gyermek hazagondozhatosaga
érdekében,

- agyermek és kiilonélo sziildje kozotti kapcsolattartas eldsegitése,

- a hatrdnyos helyzeti és veszélyeztetett gyermekek szamdra nyari tabor ill.
csoportfoglalkozas szervezése a veliink kapcsolatban 4ll6 civil szervezetekkel kozdsen,

- szakmai kompetenciankon talmutatd probléma esetén a kliens megfeleld intézménybe
iranyitasa (nevelési tanacsado, pszichologus, addiktologia, pszichiatria stb.)

- a szakmai problémak megoldasahoz esetkonferencidkon, szakmakozi
megbeszéléseken vald részvétel.

Az 1997. évi XXXI. torvényben eldirtak szerint a Gyermekjoléti Szolgdlat feladata a
gyermekjolétnek, azaz a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodésének, személyi,
vagyoni ¢és egyéb jogainak biztositasa, csaladjaban torténd nevelkedésének eldsegitése, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzésére, a kialakult veszélyeztetettség
megszintetésére, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezésére iranyulo
intézkedések ¢és ellatdsok nyujtasa. A gyermekek veszélyeztetettségének megeldzéséhez,
vagy annak megsziintetéséhez els6dlegesen fontos, hogy a csalad Onként egyiittmiikodjon a
gyermekjoléti szolgalattal.

A jelzorendszer mitkodése

A gyermekjoléti  szolgalat a telepiilésen észlelo- és jelzorendszert miikodtet a
gyermekvédelemhez kapcsolodd mas szervek ¢és személyek bevondsaval. A szolgalat a
gyermek bantalmazasaval, elhanyagoldsaval vagy egyéb veszélyeztetettségével kapcsolatos
informaciot elsdsorban a jelzOrendszer tagjaitol vagy egyéb jelzésbol, bejelentésbdl, illetve
hivatalbol észleli. Az elmult évben az irasbeli jelzések szama nétt, 53 jelzés érkezett a
jelzorendszer tagjaitol a szolgalathoz:

- a helyi védondi szolgélattol 6 esetben: a kismama vagy a kisgyermek szédmara
sziikséges vizsgalatokon valo részvétel elmulasztésa (6 eset),

- mas csaladsegitd szolgalattol és lakasotthontol 2 esetben: kiskort szokése (1-1 eset),

- helyi és mas Ovodatol 3 jelzés: a sziild6 mentalis problémai és a kisgyermek szdmara
sziikséges vizsgalatokon valo részvétel elmulasztasa (1-2 eset),

- a helyl és mas altalanos iskolatol 15 jelzés: a sziild nem tesz eleget egylittmiikodési
kotelezettségének (10 eset), az iskolai hazirend megszegése €s magatartasi probléma a
gyermek részérdl (2 eset), a gyermek tankotelezettség-szegése (3 eset) ligyében,

- a kozépfoka oktatasi intézményektdl 25 jelzés: a gyermek tankotelezettség-szegése
(25 eset) ligyében,

- allampolgartol 1 esetben: kiskort veszélyeztetése (1 eset),

- az Egri Renddrkapitanysagtol 1 esetben: fiatalkoru altal elkdvetett blincselekmény (1 eset).
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A jelzések szdmanak novekedése abbol ered, hogy a 2010/2011. tanévben a korabbi évektdl
eltéréen a gyermek 50-dik igazolatlanul mulasztott 6raja az iskolaztatasi tamogatas folyositasanak
sziineteltetését és a gyermek védelembe vételét vonta maga utan. A kozépiskolak tankotelezettség-
szegés ligyében gyakrabban jeleztek a szolgalat felé. A 2011. évben megnott azon gyermekek és
csaladok szama, melyeknél tankotelezettség nem teljesitése miatt sziikséges volt a védelembe
vétel keretében torténé csaladgondozas biztositasa.

Kéthavonta egy alkalommal torténik jelzérendszeri megbeszE€lés a jelzérendszer tagjaival,
melyen rendszeresen képviselteti magat a helyi Védénéi Szolgalat, a Csengévar Ovoda, a
Jambor Vilmos Altaldnos Iskola és az Alapszolgaltatasi Kozpont. A jelzérendszer 2011. évi
munkdjanak értékelését 2012. marcius 22-én tartottuk meg a fent felsorolt intézmények, a recski
korzeti megbizott, az egri Partfogd Feliigyelet és a pétervasarai Nevelési Tanacsadd képviseldinek
részvételével. A jelzOérendszer milkodésének hatékonysagan még mindig javitani sziikséges.
Tapasztalataink szerint sok esetben a hdaziorvosok a gyermekek veszélyeztetettségét elobb
tapasztaljak, mint a gyermekvédelemben dolgozok, azonban a térvény hatalyba 1épése ota (1997)
ilyen jelzéssel nem ¢éltek, ezéltal torvényi kotelezettségiik teljesitése sem dokumentéalhato.
Iskolaktol, mas gyermekjoléti szolgalatoktdl, valamint a sziiloktdl is szarmazéd informdaciok szerint
az elmult évben tobb alkalommal problémat jelentett az a nyilvadnvaldan jogszeriitlen gyakorlat is,
hogy az iskolabol mulasztd gyermekek részére az orvos ill. asszisztense utolag allitott ki orvosi
igazolast az iskolai hianyzasok igazolasara. Ez nagyban neheziti a pedagogusok €s a gyermekjoléti
szolgaltatok munkéjat, hidbavalo az eréfeszitésiik a tankotelezettség teljesitésének elérésére.

E beszamoloban is szeretnénk kiemelni, hogy fontos az egészségiigyi szakemberek részérdl az
eldjelek korai felismerése, a gyermekek védelme érdekében sziikséges intézkedések megtétele, a
gyermekvédelmi jelzérendszer munkdjaba vald bekapcsolodas. Recsk vonatkozasdban is kérjiik a
telepiilésen dolgoz6 haziorvosokat, hogy a jelzérendszer tagjaként tegyék élové kapcsolatukat a
Gyermekjoléti Szolgalattal.

Jellegzetes gyermekvédelmi problémak a telepiilésen

A csaladon beliili problémak koziil valtozatlanul a csaladon beliil a kapcsolati problémak, lelki-
mentalis €és ¢letviteli zavarok, az anyagi nehézségek (elszegényedés), a tartdos munkanélkiiliség
okozzak a legtobb nehézséget a csaladokban. A beérkezd jelzéseket vizsgalva megallapithato, hogy
az onkéntes segitségkérés a sziilok és a gyermekek részérdl hianyzik ill. minimalis.

A jelzések tobbségénél nyomon kovethetd, hogy a gyermek tankdtelezettség mulasztasat eldsegiti a
sziilé elhanyagolo magatartasa, a gyermekek ellatasaban, nevelésében
kozremiikodd szakemberekkel (védond, haziorvosok, oOvoda ¢és iskola pedagogusai) valod
egylttmiikodésének hianya. Sok problémat okoz a gyermeknevelési ismeretek hidnya és a
rossz gyermeknevelési modszerek alkalmazdsa a sziilok részérdl (talzott engedékenység,
kovetkezetlenség, rossz példamutatds). Ennek kovetkezménye, hogy a gyermekek a
tarsadalmi szabalyokat ¢s elvarasokat nem veszik figyelembe, azokkal Osszelitkozésbe
keriilnek (tankotelezettség megszegése, kozoktatdsi intézmények hazirendjének megszegése,
tiszteletlenség, devians viselkedés, korai gyermekvallalas ill. csalddalapitas, gardzdasag). A
sziiloknek ¢és a nevelOknek sincs megfeleld fegyelmezési modszer a keziikben, és gyakran
nem is mikodnek egylitt a probléma megoldasaban (sziilok nem jelennek meg sziildi
értekezleten és fogaddoran, az ellendrzét nem kisérik figyelemmel; a nevelési intézmények
részérdl nincs rendszeres csaladlatogatds sem fegyelmi targyalas Osszehivasa), igy nem tudnak
pozitiv iranyt valtozast elérni a gyermekeknél.

A Gyermekjoléti Szolgalatnal gondozott csaladokban leggyakrabban eléfordulo
veszélyeztetettségi okok:
- anyagi problémak (megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd gondok, elszegényedés),
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- gyermeknevelési problémak, gyermeknevelési ismeretek hidnya,

- csaladi konfliktus (sziilok kozott, sziil6-gyermek kozott),

- csalddon beliili bantalmazas (fizikai, lelki),

- acsalad illetve a sziilok ¢letvitele (alkoholizmus, jatékszenvedély),

- gyermekintézménybe val6 beilleszkedési nehézség, magatartas- és teljesitményzavar,
- szenvedélybetegségek,

- sziildi elhanyagolas,

- rendezetlen csaladi hattér (gyakori koltozkodés, nyugodt otthon hidnya).

A gondozott gyermekek korében tapasztalt problémak:
- tankotelezettség megszegése, magatartaszavar,
- tanulashoz val6 negativ hozzaallas, rossz tanulmanyi eredmény,
- csavargas, a szabadido értelmes eltoltésének hianya,
- szabalysértés elkovetése, blincselekményben valorészvétel,
- dohényzas, alkohol- és drogfogyasztas,
- jatékszenvedély kialakulésa,
a kiskoru lanyok korai gyermekvallalasanak negativ kovetkezményei.

Tovéabbra is kiemelten fontosnak tartjuk, hogy a gyermekek veszélyeztetettségérdl vagy annak
lehetséges kialakulasar6l minél kordbban kapjunk irasbeli jelzést a jelzOrendszer tagjaitol.
Eredményes beavatkozasra, pozitiv valtozas elinditdsdra a személyiség fejlédésének korai
szakaszaban nagyobb az esély, és az esetleg hibas nevelési attitid is konnyebben alakithato
helyes iranyba a kisgyermekes sziiloknél.

A szolgalat jo kapcsolatot &pol a jelzérendszeri megbeszélésen megjelend jelzérendszeri
tagokkal, a mas telepiiléseken miikodd gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalatokkal, a Heves
Megyei Gyermekvédelmi Kozpont, az egri Partfogd Feliigyelet és a pétervasarai Nevelési
Tandcsadd munkatarsaival, a recski lakasotthon vezetdjével és munkatarsaival, civil szervezetekkel,
kiemelten megemlitve a Recski Karitasz Csoportot.

Prevencios szolgaltatasok és mas szakmai tevékenységek

A 2010. aprilisadban inditottuk el a Védondi Szolgalattal és a Nagykozségi Konyvtarral kdzosen a
baba-mama klubot. A klub 2011-ben is haromhetente, csiitortok délelottonként
tartott foglalkozast a felujitott konyvtarban, az elmult évben Osszesen 10 alkalommal. A klub
elsddleges célja a kisgyermekes anyukdk lelki egészségének védelme, és 3 ¢év alatti
gyermekeik tarsas kapcsolat-épitésének eldsegitése. A csoportban alkalmat biztositunk a kozds
inneplésre és az anyukdk egymas kozti kotetlen beszélgetéshez, sajat gyermekgondozasi,
gyermeknevelési tapasztalataik megosztasahoz.

A szolgéalat a nyari tanitasi sziinetben 9 alkalommal Onismereti csoportfoglalkozést tartott 8
gondozott kozépiskolds gyermekek szamara, melyek keretében csoportos beszélgetésen,
ismeretterjesztd filmeken és személyes élményeken keresztiil igyekeztiink erdsiteni a gyermekek
iskolahoz és csaladjukhoz valo feleldsségteljesebb hozzaallasat.

Az elmult évben a Gyermekjoléti Szolgalat a Recski Karitasz Csoport személyi és anyagi
segitségével tObb programhoz ¢és tamogatashoz tudta hozzdjuttatni a hatranyos helyzetli recski
gyermekeket és csaladjaikat:
- kozosen 2011. janius 22. ¢és julius 2. kozott nyari taborban vettiink részt Egerben 23,
tobbségében hatranyos helyzetii recski gyermekkel. A tabort a sziil6k, a Recski Karitasz
Csoport, a Recski Roma Nemzetiségi Onkormanyzat és Recsk Nagykozség Onkorméanyzata
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anyagi hozzajarulasaval valositottuk meg. Az egri foglalkozasok kozott szerepelt a pilispoki
muzeumban és a Kopcsik-muzeumban tett latogatas, varlatogatas és fegyverbemutatod az
egri varban, strandolas, kézmiives ¢és ijasz foglalkozas, kozosségi jatékok,

- az Egri Karitdsz Kdzpont és a Recski Karitdsz Csoport a 2011. évben iskolakezdési
tamogatas keretében Gsszesen 143.000 Ft értékii tanfelszerelést adott at 18 recski csalad 40
hatranyos helyzetli gyermekének,

- oktober 29-én a Joido-nyakara tett erdei kirandulason és szabadtéri jatékon 40 gyermek és
felnott vett részt,

- az ¢v folyaman 34 ¢lelmiszercsomagot és tobb esetben gydgyszert juttatott el a szolgalat
latoterében 1évo, rossz anyagi koriilmények kozott €16 gyermekek és csaladjaik szamara kb.
100.000 Ft értékben,

- az Egri Karitdsz Kozponton keresztiil 3 csalad kozilizemi hatralékat rendezésére keriilt sor
kb. 150.000 Ft 6sszegben.

Az alapellatasban részesiilé és védelembe vett gyermekek csalddjai rossz szocidlis helyzetiikre
tekintettel a Csengévar Ovoda egyik helyiségében tudjik rendszeresen igénybe venni a Nevelési
Tanacsad6 (3250 Pétervasara, Szabadsag tér 1.) intézményének segitségét. A jelenleg keddenként
elérhetd pszichologus tobb csaladdal dolgozik egyritt.

Jovore vonatkozo elképzelések

A nyari tanitdsi szilinetben heti rendszerességgel Onismereti csoportfoglalkozast szeretnénk
inditani a gondozott kozépiskolds gyermekek korében, a hatranyos helyzeti gyermekek
részére pedig egy hetes nyari napkozit szerveziink a Recski Karitdsz Csoporttal kdzosen, 2012.
julius 23-28. kozott. A programok megvaldsitasdhoz tisztelettel kérjik az onkormanyzat anyagi
tdmogatasat is.

A novekvd esetszdm, a csalddon beliil a kapcsolati problémak, a sziiloék gyermeknevelési
hidnyossdgainak ¢és a gyermekek magatartdszavaranak kezelése érdekében a szolgalat
sziikségesnek latja kiilsd szakemberek (pszichologus, mediator, csalddterapeuta) bevonasat a
csaladok gondozasanak folyamataba, de a Nevelési Tanacsadod pszichologusanak leterheltsége miatt
még a megvaldsitando célok kozott szerepel.

Koszonjiik Recsk Nagykozség Onkormanyzatinak, a Recski Roma Nemzetiségi
Onkormanyzat, a Recski Karitasz Csoport és a jelzorendszer tagjainak eddigi segit6
egyiittmitkodésiiket, szives tamogatasukra a jovoben is szamitunk!

Tisztelt Képviselo-testiilet! Kérjiik, hogy a beszdmolot elfogadni sziveskedjenek.

Recsk, 2012. méjus 16.

Torokné Toth Maria s.k. Czene llona s.k.
intézményvezeto csaladgondozo



