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Csalad- és Gyermekjéléti Szolgalat

Intézkedési terv
Recsk-Paradsasvar 2022
Az éves jelzfrendszeri intézkedési terv a 15/1998. NM rendelet 9§ (4) bekezdése
alapjan késziilt
Az ¢ves jelzbrendszeri intézkedési tervet a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgélat az

éves szakmai tanacskozast kévetéen minden év marcius 31-i g késziti el
Az intézkedési terv tartalmazza:

a) a jelzérendszeri tagok irdsos beszamoldinak tanulsigait
b) az el6zd évi intézkedési tervbodl megvaldsult elemeket
c) az éves célkitlizéseket

d) a telepiilésre vonatkozéd célok elérése és a jelzérendszeri miiksdés
hatékonysaganak javitisa érdekében tervezett Iépéseket.

A veszelyeztetettség megsziintetésére, megel6zésére iranyuld intézkedés elsd lépése az
idében torténd megfeleld észlelés és annak idében torténd konkrét esetleirdsa. Ennek a lehetd
legtdbb. teret kell biztositani, amely az irdsos, szobeli mellett a rendszeresen tartandd
esetmegbeszélések is lehetdséget adnak.

A havonta egyszer megtartott esetmegbeszélések 6 célja a telepiilésen €16 gondozott
vagy gondozast igényl6 csaladokat érintd szakmai szemléletii problémamegoldas.

Az jelzbrendszerei tagok aktiv részvételével hozzajarulnak az esetmegbeszélésen
felmeriilt problémdk sikeres kezeléséhez, tovabba az egymas munkdjat eldsegitve
aramoltatjak az informaciot a kialakult helyzetnek megfelelden.

Esetmegbeszélé mellett szitkség esetén esetkonferencia osszehivdsa is tovabbi
lehetdseget nytjt a veszélyeztetd tényezd konkrét megsziintetésére.

Az észleld és jelzérendszer feladatai, célja:

Célja a kialakult csaladon belilli problémak, nehézségek, veszélyeztetések felismerése,
¢s célzott azonnali tovabbitdsa a gyermekjoléti szolgalat felé.

Feladata, hogy olyan naprakész informaciéval rendelkezzen a teleptilésen €16
csaladokrol, amely segitheti azok problémajanak megoldasat. Tovabba tarja fel a gyermekek
veszélyeztetetiségét, az esetleges biincselekmények elkovetésének lehetdségét, majd
mérlegelve az felelosségének tudataban irdsban vagy sulyos esetben telefonon azonnali
hatallyal értesitse a csalad-és gyermekjoléti szolgalatot.



Legfontosabb alapelvek:

Az egyittmikodés 6 célja a gyermekek védelme, melynek érdekében szoros
egyuttmik6dés sziikséges a jelzbrendszer t6bbi tagjai kozott.

Erthetd, konkrét célratord fogalomhasznélatra torekvés, amely a hatékony segitd
munkat elére mozditja.

A hatékony miikodés érdekében sziikséges, hogy a szakmai fogalmakkal a jelzérendszer
tagjai tisztaban legyenek, és a tarsszakmakkal 6sszhangban tudjak hasznalni illetve értelmezni
azokat.

Az &sszehivott eset megbeszélokon torténd részvétel, amelyen feljegyzés, jegyzokonyv
és jelenléti fv késziil. Az emlékeztetdt ,,feljegyzést” minden résztvevd megkapija.

2rvg

Iratkezelés, amely elkiilonitve tarolando az intézmény egyéb dokumentacidjaban.
Az esetmegbeszélés

Az ¢ves szinten tobb alkalommal megrendezésre és megtatasra keriild megbeszéléseken
a jelzérendszer minden tagja szdméra a megjelenés szitkséges ahhoz, hogy az aktualis
problémakat, nehézségeket sikeresen tudjdk kezelni. A résztvevdk sajat szakmai teriletitkon
szerzett tapasztalattal és informacidval egymast segitve tarjék fel a probléméat majd annak
megoldasahoz vezetd 1épéseket. A veszélyeztetd tényez6k konkrét terilletének kezelésére
cselekvési tervet dolgoznak ki.

A tagabb értelemben vett veszélyeztetés - amely az adott telepillésre jellemzd-
megszintetésének eéljabél tovabbi szakmakozi megbeszélések -6sszehivasa szitkséges.

A szakmakozi megbeszélések egy-egy szakma képvisel6jének meghivasaval torténik
adott témakorben. Célja az egyiittmiik6dés hatékonyabbd tétele. Osszehivhaté tobb szakma
képviseljét érintd aktualis kérdésben (a nevelésbe vétel, mint hatésagi intézkedés feltételei,
azonnali hatallyal tortén6 kiemelés feltételei) illetve az egyiittmikodést akadalyozd tényezd
tisztazasa érdekében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat esetkonferencidt hiv ossze egy konkrét eset
megoldasa érdekében a sziilék és gyermekeiket nevels-oktatd pedagdgusok, orvosok, egyéb
mas szakemberek bevonasaval.

Célja felmérni a csalad hatterét a gyermek ellatisanak biztositasa érdekében. Tovabba
megvizsgalja, hogy az adott problémaéra a jelenlegi gondozéasi forma, megfeleld segitséget
nyQjt a szildknek a veszélyeztetettség megsziintetésében. Az esetkonferencian fényt kell
deriteni, hogy milyen tovébbi beavatkozasra van szikség, eme beavatkozas milyen
eredményekkel jarhat, és milyen konkrét segitséget tud nyajtani a célok eléréséhez a
gyermekjoléti szolgalat, vagy az iskola, illetve mds érintett szakember (pszicholégus,
gyogypedagogus, védénd, hdziorves). A megallapitott feladatok hataridejét szitkséges
megallapitani, hogy a problémdt tematikusan meg lehessen sziintetni, vagy enyhiteni.

Az ¢érintett csaladot tajékoztatni kell az esetkonferencia céljarél, menetérél és a
meghivottak személyér6l. A sikertelen esetkonferencia oka a sziilé érdektelensége,
tavolmaraddsa, ittas bodult, pszichoaktiv szer hatasa alatt 4116 sziil§.

Az irasos feljegyzést a résztvevok alairjak, majd a cselekvési tervbe keriil, mint a
probléma megoldashoz vezetd 1épések, tovabba megkiildi a szolgalat a kozpontnak a jelenléti
fvvel egyiitt.
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a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat 2022. évi tevékenységérdi
Recsk Nagykozség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 2023. majus 17-én
tartando iilésére.

2022. év beszamoldja
A jelenlegi csaladsegitd Petd Virginia Végzettsége Szocislpedagégus.

2022 februar hoénapban az éves szakmakoézi tanacskozds megtortént. Err6l sz6l6
intézkedési tervet elkészitettitk és megkiildtitk a Huméan szolgéltaté Kozpont részére. Ennek
‘menete kozponti protokollban van-elbirva.

A jelzbrendszeri tagokkal a kapcsolattartas és az egyiittmitkodés jé volt. Leginkabb az
altalanos iskolaval, védéndvel és az 6vodaval, renddrséggel volt rendszeres a kapcsolat. A
tobbi jelzbrendszeri tagokkal tobbnyire telefonos egyeztetés torténik.

Szakmakézi megbeszélés 6 atkalommal valésult meg, az elére leirt idépontok, azonban
csak irdnymutatdst képeztek, mivel a kollégik korében is sok volt a megbetegedés.
Esetmegbeszélést 5 alkalommal tartottunk az idések klubjaban, valamint az Aranykapu
Human Szolgaltaté kozpontnal 4 alkalommal vettem részt esetmegbeszélésen és két
alkalommal Parddon. Gyvr rendszer esetében 3 alkalommal vettem részt workshopon azonban
ez igen kevés az online rendszerben jelentkezd hibak orvoslasdhoz.

2022-ben tébb védelembe vételi javaslat is beaddsra keriilt, ebbél 4 kiskorn
esetében sziiletett hatésigi dontés. EbbGl két kiskorit esetében a szolgilat nevelésbe
vételi javaslattal élt az illetékes gyamhivatalok felé.

Lezarasre keriilt 6 védelembevétel, ebbsl 5 kiskeru esetében tovabbi hatésagi
intézkedésre kerult javaslat, mely szerint az emlitett 5 kiskort esetében nevelésbe vétel tortént
2022. augusztusaban. Masik esetben a lezirt védelembe vételt kovetden a kiskoru esetében a
problémak sokkal agresszivabban jelentkeztek, és uj elvonéra keriilt. A gyermek ideiglenes
elhelyezésére a javaslatot a Budapest XX. kerilleti gyamhivataldnak kiildtem meg.

2022. januarjaban egy sziléi feligyeleti joggal nem rendelkezé anya a gyermekét az
iddszakos kapcsolattartasrol nem szallitotta vissza a feligyeleti joggal rendelkezd apa
haztartdsaba. A helyi iskoldba papirok nélkil beiratta. A gyermek tigyében a két illetékes
gyamhivatalndl jelzéssel és javaslattal éltem. Ennek részitkr8l vald iigyintézése kozel egy
honapra rugott, majd a gyermekért a nagymama jott, egyik gydmhivatal sem emelte ki a
csaladbol. Az anya ellen nem inditottak hivatalbél eljarast, pedig a btv szerint a kiskort:
gondozasi helyének onkényes megvaltoztatasardl tartalmaz rendelkezéseket. Az & esetiikben
az anya visszakapta a kapcsolattartdsi jogot. Majd 2023. februarjaban mivel nincs alkalmas
hozzatartoz6 a 14. keriilet gyamhivatala nevelésbe vette.



2022 aprilisdban a gydmhivatal hazagondozhat6nak nyilvanitott 4 kiskortt (egy csalad)
a verszerinti csaladjdhoz. A szolgalat és a kozpont véleményét tokéletesen figyelmen kiviil
hagyva. A gyermekek rovid idét toltsttek itthon. 2022 juniusaban beaddsra kerilt a
gyermekek esetében az ideiglenes hatalyt elhelyezési javaslat, mely ismét nevelésbevételre
valtozott.

2022. augusztusdban 3 (egy csaldd) a teriiletileg illetékes gyamhivatal, valamint a
gyermekjogi képviseld hazagondozhaténak nyilvanitott a kozpont és a szolgalat véleményét
figyelmen kivil hagyva. A csalad nem mikodstt egyltt az utogondozéassal, és hamra
elhagytak a telepiilést. Roluk azéta informdci6 nincs.

2022. juliusdba a szolgalat latéterébe keriilt egy frissen bekoltozott 2 gyermekes
csaladanya. Esetikban mar a Nagykitai gydmhivatalndl korabbi csatadgondozdjuk
nevelésbevételt kért, azonban ahogy idekoltoztek a szolgalat is kérte ezt valamint a teriileti
gyambhivataltol az ideiglenes elhelyezést mert a csaladon alapellatas eszkozeivel segiteni nem
lehetséges. A gyamhivatal 8szre a védelembevétel mellett dontét.

2022.  oktoberében a  telepillésen  terhes anya  beszedte nagymamaija
vérnyomascsokkentdit, mentészolgalat szallitotta el akkor a nét. A holgynek mar van egy
csaladba fogadott 5 éves gyermeke az apai nagymaménal. A kismama nem kérte a szolgalat
segitségét, pedig néhany alkalommal talalkoztunk. A sziletendd gyermek esetében ideiglenes
hataly javaslat kerilt megkiildésre a kérnyezd korhazaknak és gyambhivataloknak.

2022. novemberében egy alapellatisban gondozott anya, akinek egy gyermeke mar
nevel6sziléknél él. A kiskoraval valé idészakos kapcsolattartas alkalmaval a gyermeket nem
haza hozta sajit haztartdsiba. és megszegte az eldirdsokat, Ugyanezen anya 6 hdnapos
terhesen kereste fel a szolgalatot és a védénét varandossaganak tényével. Esetében
gondozatlan terhességrél beszéliink. A szolgélat a sziilével kozosen azon dolgozott, hogy az
anya alkalmas sziilévé valhasson a gyermek szilletéséig.

2022 novemberében jutott a szolgalat tudomasara, hogy egy nem rég a telepiilésre
koltozd holgy gyermeknek adott életet és olyan méltatlan szallasra hozta haza ami a szolgalat
meglatdsa szerint azonnali kiemelésre adott volna indokot. Azonban a kézpont szerint az
alapellatds megoldja €s adomanyt kell nekik gyljteni. Ezért novemberben a szolgalat a sajat
ismer0si baratai korében (szakmai etikai kodexszel szembe menve!) adomdnyokat gylijtott a
csalddnak. Ennek kapcsan rengeteg adomany érkezett be. A teleptilésen egy apuka
rendszeresen gyermekjatékokat hoz be a szolgalathoz. A barataim nagyon sok ruhat hordtak
ossze. Ennek koszonhetben a szolgilat tobb csaladnak is ki tudott osztani karacsony el6tt
adomanyt. Azonban idén a Maltai Szeretetszolgalattol nem kaptunk semmit.

A kisgyermekeket nevel6 csaladok esetében nem merilt fel stlyos veszélyeztetés, az
altalanos iskolaban a stilyosabb probléma a rendszeres igazolatlan mulasztas, késések,
hazirendszegések, volt. A kordbban mér a rendszerben 1évé csalddok problémai voltak
tovabbra is mérvaddk — anyagi, nevelési hianyossag és higiénés probléma.

Felnéttellatasban a problémdak hasonldak voltak a korabbi évekhez. Egyéni esetkezelés
keretén belill nyugdijigénylés, segélyezések, hivatalos ugyekben torténd segitséget nyujtott
szolgalatunk. Azonban t6bb iddsnél latom azt, hogy totélis fogalomzavarban szenvednek



A beszamoldban a szolgalat 2022. évi tevékenységét mutatjuk be, az adatok
2 2022. december 31-i statisztikan alapulnak.

A szolgalatnal nyilvantartott és vezetett forgalmi naplé adatai szerint 2022. évben a
szakmai tevékenységek szama 1598 (halmozott adat) Recsk és Paradsasvar telepiiléseken
Osszesen.

Alapellatasban és szocialis segitésben résztvevék szama 2022. december 31-én 0j
egyuttmikodési megallapodas alapjan 42 személy volt ez 13 csaladot.érintett

Csaladok szama, amelyekben veszélyeztetett kiskorfiak élnek: 13

Veszelyeztetett kiskoriak szama: 57 ebbé] jogerds hatdsagi intézkedés 15

Jelzésben érintett 57 £6 ebb6l nagykoru 6 £6

Nevelésbe vétel 11 kiskori esetében

Nevelésbe vétel megsztint 7 kk gyermek esetében, ebb6l 4 kk gyermek keriilt vissza
szakellatasba

Csaladba fogadas valdsult meg 2 kk gyermek esetében.

Latoterbe kerilt, védoén6i jelzés 4ltal 2 kismama is. Ezen esetekben 2 esetben
ideigleneshatalyu elhelyezés javaslata keriil megkiildésre kérhazak felé.

Atmeneti gondozds nem val6sult meg. Azonban 4 anya keresete fel a szolgalatot
anyaotthon vagy csalddok atmeneti otthondnak ligyintézése estében. Azonban altalanosan
ezekr6l az intézményekrdl is az mondhaté el, mint az 6sszes szocilis intézményrol, ami eddig
a latoteremebe keriilt, mint példaul idések otthona, hogy nagyon magas a koltsége, és
hosszadalmas varolista van mindemiitt.

2022-ben 1 esetben indult alapellatas gyamhivatali megkeresésbol.

Kornyezettanulmany  készitésében kozremikodstt 17 esetben, gyambhivatal,
gyermekvédelmi kozpont, birésag, stb megkeresések esetében.

Recsk telepiilésen véltozatlanul jelen van a kabitészer a kamaszok korében. Egyre t6bb
gyermeknek lenne szilksége elvondra. Azonban hiaba a segitség felajanlas, a csaladok nem
€Inek ezzel a lehetdséggel.

Paradsasvaron 2022-ben gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézkedésre egy kiskoru
esetében keriilt sor.

A gyermek falcolo magatartas miatt Bodony telepiilésére az anyahoz visszakeriilt
ideglenes elhelyezéssel az anya hdztartdsdba meég 2021. decemberében. Azonban apja
masodik kapcsolatabol sziiletett kiskorti esetében védelembe vételi javaslattétel keriilt, mely
intézkedést gyamhivatali targyalas kertében alapellatasra modositottunk.

Paradsasvaron 2021-ben egy fiatal anyuka keresett fel €desanyjaval, mert megromlott a
kapcsolata az akkor 3 hénapos gyermek édesapjaval ¢és hivatalos tigyintézésben kértek
segitséget, azonban alapellatist nem kértek. 2022. szintén ez a csalad Jelentkezett, mert az
anya elment és elvitte a gyermeket, a nagysziilének kapcsolatot tartani nem enged. Kordbban
a nagysziilé gondozta a gyereket.

Paradsasvar telepiilésén kornyezettanulmanyt 2 esetben készitettem.

Az elmult évben 57 irdsbeli jelzés érkezett a jelz6rendszer tagjaitol a szolgalathoz:
- egészségligyi szolgaltato 27 jelzés
- kdznevelési intézmény: 21 jelzés,



- renddrségrodl 3 jelzés
- dllampolgar, gyermekek érdekeit képvisel§ személy 3 jelzés
- haziorvos- 3 jelzés

A gyermek 50. igazolatlanul mulasztott Ordja a nevelési timogatas (régi nevén csaladi
potlek) folyositasanak szimeteltetését és 16. év alatti gyermeknél a gyermek védelembevételét
vonta maga utan. Mds esetben a kiskorit egyszertien csak elengedi az oktatdsi intézménye
mindenféle jelzés nélkiil. Nem keriilnek a szolgalat latéterébe az iskolarendszerbél kiszorult
tankoteles kort gyermekek és igazabol arrdl nincs semmi hivatalos iranymutatds, hogy mi
veliik a tovabbi teends.

2022-ben szerettem volna a telepiilésen ¢é16 kamaszoknak, iskoléskortiaknak nyaron
foglalkozasokat tartani, azonban erre nem keriilt alkalom a 2021. julius 1napjatol bevezetésre
keriilt Gyvr rendszer (Gyermekeink Védelmében elnevezésli rendszer) miatt. Az eddig
adatrogzitésre szant idd, jocskan megemelkedett. Ezzel elvette az id6t a gyakorlati
munkavégzéstl. Folyamatos rendszerhibdk, hibabejelentések az  allamkincstar felé
megnehezitik a teriileten végzett munk4t. Valamint a nyari tdborra nincs is finanszirozs.

2022 évben 2 gyermek és 2 nagykora esetében dolgoztunk egyiitt a Rév-vel. A kamasz
mar visszaes® szerhasznalé és tobb elvonét is megjart. A lakossdg részére felkinalt
lehetéséggel sajnos senki sem élt, pedig tavalyi évtdl mar elére egyeztetett iddpontokban a
szenvedélybetegsegitt kolléga mar a telepiilésen irodaban fogadta volna azokat, akiknek ilyen
tipusa segitségre van sziiksége.

Felnéttelldtasban a problémak hasonléak voltak a korabbi évekhez. Egyéni esetkezelés
keretén beliil nyugdijigénylés, segélyezések, hivatalos tigyekben torténd segitséget nytjtott
szolglatunk. Valamint szamos esetben idések és egyedill €l6k keresték fel a szolgélatot,
akiket segitd beszélgetésben részesitettiink. Legtdbb esetben mar az is segitség volt, hogy van
hol kibeszélniiik magukat, mert mashol nincs hozzi kozegiik, hidnyoznak az életikbdl a
természetes tdmaszok. Mivel része vagyok az idés szocidlis elldtasnak igy kozosen tudjuk
megoldani a problémaékat (étkeztetés, hazisegitségnyjtas)

A telepulésen egyre t6bb esetben taldlom magam szembe a mentalis betegség
problémaéjaval. Meglatisom szerint egyre t6bb a pszichiatriai beteg s nines is intézmeény aki
foglalkozna velik. Ugyan ez igaz a kiskort lakossagra is, egyre tobb gyermeket kell
pszicholégushoz, pszichidterhez hordani.

Tobbszor felmeriilt probléma volt 2022 évében is a munkanélkiiliség, allaskeresés
illetve a nehéz anyagi koriilmények kozott é16k esetei. Szembesiiltem azzal, hogy sokaknak
vannak nagyon magasara kamatozott tartozasai, amiket képtelenek kiegyenliteni és mar
bekeltetd testiilet sem képes segiteni rajtuk.

Az altalanos tapasztalat az, hogy bizalommal keresik fel a kliensek a szolgalatot, mar
elfogadtak a szolgalat személyi valtozasat. Azonban sok esetben, akinek meg kellene jelenni
ezt nem teszi meg ,,vadaszni” kell a csaladra, ezzel ellenben akik maganyosak és problémaik
vannak onként jonnek és érdeklédnek, hogy mikor jshetnek. Osszességében azonban az
egylittmiikddés megvalosul. Szamottevd esetben a beérkezd jelzések iskolai mulasztasbol
adodnak, azonban mindig vannak hattérben megbj6 problémak, amikrél nem szivesen
beszélnek az érintett csalddok., igy se a védéndnek se a koznevelésnek nincs ezekrdl
informacidja vagy tudomasa.



A jelzbrendszerei tagokkal az egyiittmiikodés Jonak mondhat6é azonban nagyfoku
latenciat érzékelek még mindig.

2023. évre vonatkozé szakmakozi megbeszélések témakorei:

Nem kivanok témakat és idopontokat megjelslni, tekintettel arra, hogy mar nem én fogom a
tovabbiakban a feladatot ellatni.

2022- ben erdsebb iskolai jelenléttel sikeriilt dolgozni. Az iskoldval sikeriilt a szolgélat
kapcsolatat megerdsiteni. A rendérokkel is sok kézos igy €s eset bonyolodott, valamint az
omsz-szel.

2022. szeptemberében, egy eseteben a 112 hivott engem segitségért.

Koszonjiik Recsk Nagykozség 6nkorményzaténak segité egyiittmiikodését, szives
tamogatdsukra a jovében is szamitunk!

Tisztelt Képviseld-testiilet! Kérjik, hogy a beszamolét elfogadni sziveskedjenek.

Recski Szoaialis Ellato és
Recsk, 2023.méjus 10. Gyermekjoléti hn(-fem*n_\
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