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BESZAMOLO

A Recski Szocialis Ellaté és Gyermekjoléti Intézmény tevékenységérdl Recsk
Nagykozség Onkormanyzata 2026. junius. 16-i iilésére.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Recski Szocialis Ellaté és Gyermekjoléti Intézmény alapszolgaltatasi kozpontként miikodik.
Kozszolgaltatd tevékenységet ellatdé helyi Onkormanyzati koltségvetési szerv, tipusa
kozintézmeény, feladatellatasa szerint 6nalléan miik6dé szerv Dolgozoéi kozfeladatot ellato
személyek. Az intézmény pénziigyi és szamviteli szervezeti egységgel nem rendelkezik, e
feladatokat kiilon magallapodas alapjan Recsk Nagyko6zség Polgarmesteri Hivatal latja el.

Demografiai adatok: Recsk allando lakossaga 2025.12. 31.-én 2611 f6 volt.

Sajnos az elmult évekhez viszonyitva csokkend tendenciat mutat és a telepiilésen ¢16k nagy
szazaléka 1d6s6d6 lako, akikkel egyre tobbet kell foglalkozni.

Az intézmény miikodési és ellatasi szabalyait a szakmai program tartalmazza, amely a szocialis
térvény alapjan késziilt el.

A Szocialis Ellato- és Gyermekjoléti Intézmény miikodési engedélye alapjan az alabbi
szolgaltatasokra jogosult:

1) Személyes gondoskodast nyljté szocialis alapellatas koziil a székhelyen ellatott
feladatkorok:
- Ktkeztetés
- Hazi segitségnyijtas
- Nappali ellatas (idések klubja)
- Tanyagondnok

2) Az intézmény telephelyén ellatott feladatkorok:
- Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat

Az intézmény vezetését kinevezett intézményvezetoként latom el.

Szakképesitésem: szakvizsgazott, kotelez6 vezet6képzésen, megujitd képzésen részt vett
szocialpedagogus.

Az intézmeény altal biztositott szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatasanak koordinacidja, a
szakmai munka &sszehangolasa, szervezési, vezetési feladatok az intézményvezet6i hataskorbe
tartoznak.



Etkeztetést, hazi segitségnyujtast, nappali ellatast 4 f6 kozalkalmazotti jogviszonyban allo
munkatars végzi.

A gondozondk szakképesitése: altalanos apolo, altalanos asszisztens, szocialis gondozo €s
apolo.

Tanya és falugondnok: 1 6, aki szakképesitéssel rendelkezik.
2025. évben kezdte el tanulmanyait az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem szocialpedagogus
szakan.

A Csalad- és Gyermekjoléti szolgalat: 1 f6 csaladsegito végzi, szocialpedagdgus végzettseggel.
A jelenlegi csaladsegito 2023. 07. 03-t6l all alkalmazasban.

Sajnos 2026. 07. 01-.t61 a jelenlegi csaladsegité benyujtotta felmondasat, igy palyazatot irtunk
ki az allas betdltésére. Nagyon nehéz feladat erre a munkakorre megfeleld szakembert talalni,
mivel nagy a felel6sség és sok a gyermekekkel, csaladokkal végzett munka.

I. Nappali Ellatas, Idosek Klubja

A nappali ellatas a Recsk Bajcsy-Zs. ut 1. szam alatti gondozasi kézpontban térténik valtozatlan
engedélyezett féréhellyel, nyitva tartassal és mar tobb éve allando létszammal.

Felvett tagok szama 2025.12.31-én 3 f6.

A tagok étkezést is igényeltek.

A nappali ellatasban részesiilék (tizérai és uzsonna is) szama helyben 2025. év végi zarés
alapjan: 513 adag ebéd.

A klubtagok férfiak, kor eloszlasban 62-83 év kozott vannak. Az elmult év tapasztalata, hogy a
létszam valtozatlan. Azok igénylik ezt a szolgaltatast, akiknek mas ellatasi forma nem felel
meg. Eletkoruk és egészségi allapotuk indokolja a nappali ellatas igénybevételét.

Az id6sek klubja biztositja a torvény altal meghatarozott feladatokat.

A kozosségi egyiittlétet, a pihenést, heti rendszerességgel a személyi tisztalkodast, személyes
ruhazat tisztitasat, igény szerinti kulturalt napi haromszori étkezést, egészségiigyi ellatasokhoz
val6 hozzajutast, hivatalos tigyek intézésének segitését.

Az ellatas onkéntes, egyéni kérelem alapjan torténik. A klubtagok felvételérdl, elozetes
kérelmiik alapjan a haziorvos javaslatara a térvény altal el6irt dokumentumok alairasaval az
intézményvezetd dont. A kérelmet az intézmény vezetdjéhez kell benyujtani szoban, telefonon
vagy irasban, aki a jogosultsagot elbiralja.

A szolgaltatasrol napi TAJ alapu nyilvantartast vezetiink a KENY SZI rendszer miikddtetésével.

Az intézmény targyi feltételei:

Intézményiink rendelkezik a térvény altal eléirt targy: feltételekkel.

A miikodés soran felmeriilt targyi igényeket az onkormanyzat biztositotta. Az Idések Klubja
nem akadalymentesitett, de az épiiletbe valdé bejutas kerekesszékkel is megvaldsithato
(szintkuilonbségek nincsenek). Az intézmény rendelkezik szamitogéppel, kozponti telefonnal,
nyomtatoval, fénymasoloval, televizioval.

Az udvar és a kert rendbetételét a kézmunkasok segitségével oldjuk meg.



II. Hazi segitségnyujtas

Természetben nyujtott szocialis alapellatis, amely sordn az igénybe vevd els6 sorban idéskorti
emberek gondozasa sajat lakokornyezetiikben, életkori sajatossagaiknak megfeleléen, meglévé
kepessegeik fenntartasaval, fejlesztésével folyik.

Feladata a maganyos, legyengiilt, beteg idések esetében személyes gondozds végzése.
Alapszintli egészségiigyi feladatok ellatisa. A szocialis gondozé segit az ellatottnak a
bevasarlasban, a testi, személyi higiéné biztositasaban, a haziorvossal val6 kapcsolattartasban,
a gyogyszer feliratasaban illetve kivaltasaban, a lakokérnyezet tisztantartasaban, hivatalos
tigyei és tarsadalmi kapcsolatai intézésében.

Az intézménynek jol kiépitett kapcsolatrendszere van az Onkormanyzatokkal, a
gyermekvédelmi hatosagokkal, szolgaltatokkal, a segitd szervezetekkel, oktatasi és
egészségiigyl intézményekkel, az adomanyokat oszto szervezetekkel.

A raszorulok gondozasat 3 hivatasos gondozoné féfoglalkozasban 1atja el.

A gondozasi sziikséglet ellatasat igazold vizsgalatot az intézményvezetd végzi. A hazi
segitsegnytjtasrol naponta dokumentaciot vezetnek, az ellatasért téritési dijat kell fizetni, amely
az igénylo jovedelemviszonyaitl fiigg.

2025. december 31-i zaraskor a felvett gondozottak szama 25 6.

Eves elszamolds alapjan 3095 éra.

Az emelkedett 1étszam arra utal, hogy a hazi segitségnyujtas egyre fontosabb szerepet kap az
intézmény ellatasi részeként. A korhazakbol idé el6tt hazaengedik a betegeket, igy az
alapellatas keretein beliil kell gondozni 6ket. Sajnos vannak specialis igények is pl pszichiatriai
ellatott, de gondozasuk-allapotuk miatt nem megoldhaté.

A gondoz6 nok fizikailag, mentalisan nagyon megterheld munkat végeznek. Az egyediil maradt
1dds ellatott gyakran a mi gondoskodasunkra szamithat. Hiaba vannak gyermekek, de 6k tavol
élnek, ritkan latogatjak meg a sziil6ket, ami nemcsak a gondozottra, de a gondozdnére is nagy
terhet r6. Nem tudunk minden esetben a gyerekek helyett intézkedni, ez nekik lenne a feladatuk.

Valtozatlanul eléfordulé probléma, hogy a hozzatartozok gyakran keresnek meg azzal a
kéréssel, hogy tobb oOras éjszakai gondozdi tevékenységet is igénybe vennének.
Munkabeosztasunk sajnos ezt nem teszi lehetévé. A gondozén6k munkajat tébb tényezd is
befolyasolja: ellatottak igényei, egészségi allapota, kérhazi kezelése, az igénybe vevok és a
csaladtagjaik kozotti kapcsolattartas. Sokrétli gonddal keresnek meg, melyet a gondozondk és
vezet6ként én is igyeksziink a legjobb tudasunk és lehet6ségeink szerint teljesiteni. Egyiitt kell
miikodni a gondozottak gondnokaival is, amely sok egyeztetést igényel. T6bb esetben kellett
valsag helyzetben intézkedniink.

Az adminisztracié személyi gondozas és szocialis segités ellatast kiilénbdztet meg, amelyet
kiilon naploba vezetnek a gondozondk.

A KENYSZI nyilvantart6 rendszerbe napi szinten kell lejelenteni a gondozasokat.



III. Szocialis étkeztetés

Ennek keretében napi egyszeri étkezést biztosit azoknak a szocialisan raszorultaknak, akik
onmagukat tartos vagy atmeneti jelleggel nem képesek ellatni, étkezésiiket biztositani koruk,
egeszségl allapotuk vagy szocialis helyzetiik miatt.

A szocialis étkeztetést igénybe vehetik még a telepiilésen él6 fogyatékos személyek,
pszichiatriai betegek, hajléktalan személyek és szenvedélybetegek. Az intézmény a hét 6t
napjan biztositja a napi egyszeri meleg étkezést az dnkormanyzat altal fenntartott kdzponti
konyharol.

A lakossag visszajelzései alapjan elmondhatd, hogy a telepiilésen a szolgaltatas népszert.
Naponta szallitjuk az ebédet, igy napi kapcsolat alakulhat ki a szolgaltatas és az igénybe vevok
kozott, ez altal jelz6rendszerként is megfeleléen miikdik.
Etkeztetés médja:
- helyben fogyasztassal: az étkezék szamara biztositott az evOeszkoz, az étkészlet, a
kézmosasi lehetdség és a nemenként elkiilonitett illemhely,
- elvitellel (ételhordét a szolgaltatast igénybe vevd biztositja),
- hazhoz szallitassal (a szolgaltatast igénybe vev8nek 2 db ételhorddt kell biztositania, és
lehetévé kell tennie az ebédszallitd szamara az ebéd atadasat). Az ételhorddk tisztan
tartasa az ellatott kotelezettsége.

A szocialis étkeztettetek szama kiszallitva és elvitellel 2025. év végi zaras alapjan:

15920 adag ebéd keriilt kiosztasra. Az el6z6 évhez képest 867 adag ebéddel tobb Keriilt az
igénylékhoz.

Az étkezés igénylése is kérelem alapjan az intézményvezetOnél torténik. Az ebédért
jovedelemtdl fliggden meghatarozott téritési dijat kell fizetni. Egy meniis ebédet biztositunk, az
ebéd kiszallitasat a gondozonGk végzik kerékparral és a Polgarmesteri Hivatal két autdjaval.
Akinek az egészségi allapota megengedi, az a kozponti konyhardl sajat maga, vagy
hozzatartozoja szallitja el az ebédet. _ v o -
A szolgaltatasrél napi nyilvantartast kell vezetni, melyet az orszagos, TAJ szamon alapuld
KENYSZI nyilvantartasban vezetiink.

IV. Tanyagondnoki szolgaltatas

A tanyagondnoki szolgalat kiemelt és réndszeres feladatait a torvény altal meghatarozott szerint
végzi.

- Kozremiikodés az étkeztetésben: meleg étel kihordasa a raszorult személyeknek.

- Kozremiik6dés a hazi segitségnyujtasban: bevasarlas, hazigondozo szallitasa.

- Kozremikodés a kozdsségi és szocialis informaciok szolgaltatisiban: hirdetmények,
szorélapok eljuttatasa kiilteriiletre, szobeli tajékoztatas az aktudlis rendezvényekrdl,
észrevételek eljuttatasa a lakossagtol a hivatalhoz.

- Kozremiikddés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben: csaladsegitd szolgalat,
védondi szolgalat segitése azzal, hogy bejuttatja a raszorulokat a szolgaltatokhoz.

- Az egészségligyi ellatashoz valo hozzajarulas segitése: lakossidg haziorvosi rendelébe
szallitasa, gyogyszerek kivaltasa. E mellet a tanyagondnokok egyéb feladatokat is ellatnak, igy
példaul kulturdlis eseményekre behozzdk a kiilteriileti lakosokat, segitséget nyujtanak a
lakossag hivatali tigyeinek intézésében, a hivatali dolgozokat kérnyezettanulmanyra illetve
helyszini szemlére szallitjak. Feladatuk kozé tartozik az énkormanyzat és intézményei részére



torténd anyag — és arubeszerzés, a gyermekorvos részére oltbanyag szallitds. Feladat még
kiilteriileten €16 kiskortiak altalanos iskolaba beszallitasa és az iskolabdl otthonaikba torténd
szallitas.

A tanyagondnoki szolgalat személyi és targyi feltételei:

A tanyagondnoki feladatokat 1 f6 tanyagondnok latja el, iskolai végzettsége és a munkakér
betoltéséhez sziikséges szakmai tanfolyamot elvégezte.

A tanyagondnoki feladatok ellatasra egy 9 személyes kisbusz 4ll rendelkezésre.

V. Csaladsegités

A csaladsegités a Recski Szocialis Ellaté és Gyermekjoléti Intézményen beliil miikodé 6nalld
szolgaltatas. A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, ill. krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szdmara nyujt segitséget. A csalddsegitd szolgalat a
telepiilésen jelzérendszert (orvos, védénd, dvoda, iskola, rend6rség, lakossag) miitkdtet, amely
arra hivatott, hogy a csaladban észlelt problémakat a jelzérendszeri tagok id6ben jelezzék a
csaladsegitd szolgalat felé. A csaladsegités keretében biztositani kell csaladgondozast, szocialis
életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast, ellatdsokhoz valé hozzajutast. Idén is nagyobb
szamban el6fordulé problémak: anyagi, csaladi és kapesolati konfliktusok, foglalkoztatas,
ligyintézés, informaciokérés, szocialis veszélyhelyzetben 1évé varandds. Az igényldk tobbsége
allaskeresd vagy inaktiv, igyintézés tekintetében sokan keresik {6l a szolgalatot.

A szikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik a szolgilat. A Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat beszamoldjaban részletesen kitért a csaladsegitd a csaladsegitésben
kezelt esetekre.

A szolgaltatasrol napi TAJ alapu nyilvantartast vezetiink a KENYSZI rendszer miikodtetésével.
A szolgalat egytittmiikodik a helyi kozintézményekkel, segitd szervezetekkel, polgardrséggel,
egeészsegligyl szolgaltatokkal. A lakossag altal felajanlott ruha- és egyéb hasznalati eszkoz
adomanyokat a szolgalat irodaja mellett 1év6 raktarhelyiségben van lehetSségiink gylijteni..

A lakossag korében egyre nagyobb problémat mutat, hogy a magas szamlakat, banki hiteleket
csak részletekben tudjak fizetni. Tobb esetben szabalysértési birsag ledolgozésanak iigyében is
felkeresték a szolgalatot.

VI. Kézponti Konyha
A lakossag szocialis étkezés igényeit a kézponti konyha latja el menza jelleggel.

2017.01.01-t61 a Recski Szocialis Ellaté és Gyermekjoléti Intézményhez csatoltdk a
gyermekétkeztetés milkddtetése miatt. Onkormanyzat nem iizemeltetheti a konyhat, igy a kiilon
adészammal rendelkez6 intézményhez csatoltak.

A konyhat az élelmezésvezetd iranyitja, egy szakdcs és két konyhalany, valamint egy {6
gépkocsivezetd dolgozik.

Az elmult 2 évben a szakacsallast betoltok személye tobb alkalommal is véltozott, jelenleg sincs
az egyik szakacs allas betdltve. Ez nagy gond, mivel igy nehezen oldhaté meg a szabadsagok
kiadasa illetve a f6zés teljesitése.

A konyhdn a szocialis étkeztetetteken kiviil az 6vodai, bolcsddei, iskola, sziinidei
gyermekétkeztetés vehetd igénybe. Lehetdség van vendég ebéd igénylésére is.



OSSZEGZES

A gondozasi kozpont dolgozoéi a délutani, hétvégi és a leallas id8szakaban is figyelnek a
gondozottakra, sziikség esetén megoldjuk az ellatasukat. Valtozatlanuk kiemelten figyeliink az
idosek védelmére, a rendérséggel, polgarGrséggel napi kapcsolatban vagyunk, &k
figyelmeztetnek az esetleges problémakra, veszélyekre.

Tapasztalataink szerint szocialis otthonokba a felvétel egy kicsit kénnyebben térténik, bar még
mindig akkor valik szabad hely, ha valaki kijelentkezik vagy elhunyt.

Az otthonukban torténé gondozast valtozatlanul kedvelik, mert nem kell elhagyniuk otthonukat
esetleg kozeli hozzatartozojukat szomszédjaikat.

A jelzdrendszeri tagok (a hazi orvosok és korzeti megbizottak) szorosabb egyiittmiikodése
tovabbra is a fontos feladatok kozott szerepel, akik nagyba segitik munkankat.

Az dnkormanyzati kisbusszal tovabbra is a gondozottak kényelmét és mindennapjait tudjuk
megkonnyiteni. Szakrendelésekre, kezelésekre, vérvételekre, bekoltdzésekre szallitjuk ket
gondozondi kisérével, amire egyre nagyobb igény mutatkozik az id6sek részérdl. A bevasarld
jaratoknak, nagyon oriilnek az erre raszoruldk, mert igy még tudjak tartani a kapcsolatot a
kiilvilaggal, napi programnak is megfelel szimukra.

Az intézmény keritése nagyon megrongalddott, aminek a cseréje elengedhetetlen. Sajnos erre
még nem keriilt sor. Az épiilet tetGszerkezete is nagyon rossz allapotban van.

A leallas ideje alatt a dolgozokkal csapatépitd napot tartottunk. Nagyon j6 hangulatban telt el a
kirandulas, kiszakadva a hétkdznapi problémakbol. Az énkorményzatnak eziton is kdszonjiik
a kirandulas lehet6vé tételét.

Oktdber hénapban menetrendszeriien megtartottuk az id8sek napjat, ami nagyon j6 hangulatban
telt el. Osszesen 130 6 idésnek fergeteges eladast tartott Bader Emé és zenekara és egy
nétaénekes is emelte a délutan hangulatat. A 90 évesek mellett kdszontottiik a kerek évfordulds
hazasparokat is, amelynek a résztvevk nagyon meghatddva fogadtak el a meghivast.

A voroskereszt szervezésében torténd véradds minden évben tobb alkalommal torténik,
amelyben rendszeresen részt veszek, mint szervezd. Kardcsonykor is kaptak a raszorultak
élelmiszer csomagot, amely a kolcsonds egyiittmiikodésnek kdszonhetden juttattak Recsk
telepiilésnek is.

Karacsonyra az intézmény ellatottjai szamara élelmiszer csomagot adtunk, aminek nagyon
oriiltek.

Eziiton szeretném megkoszonni az Onkorményzatnak és a Tisztelt Képvisels- testiiletnek, hogy
tamogatasukkal intézményiink egész évben zokkenSmentesen tudott miitkédni.

A fentiek alapjan kérem a beszdmolé megvitatasat és a szocidlis munka terén végzett
tevékenységiink értékelését.

Kérem a Tisztelt Képviselo- testiiletet, hogy beszamolomat fogadja el.
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