
 Szakmai feljegyzés 

 

Program címe: Digitális idősek (Utazás és közlekedés, navigáció digitálisan) 

Időpont: 2026.05.04. (hétfő) 9:00 óra  

Helyszín: Művelődési Ház és Bányászati Kiállítóhely (3245 Recsk, Várbükki út 10.)  

Szervező: Recsk Nagyközség Önkormányzata  

Projekt száma és címe: TOP_PLUSZ-3.1.3-23-HE1-2024-00005 azonosítószámú, “Helyi humán 

fejlesztések Recsken”  

Szolgáltató: One Online Szolgáltató és Tanácsadó Kft 

 

A „Digitális Idősek” program innovatív önálló rendezvényként került meghirdetésre és valósult meg a 

településen, amelyen a 65 év feletti helyi lakosok minden előzetes digitális ismeret nélkül részt vehettek. 

A szolgáltató a program megvalósításához minden szükséges technikai feltételt biztosított. A résztvevők 

számára laptopok és internetelérés állt rendelkezésre. 

A program során a résztvevők lépésről lépésre ismerkedtek meg az okostelefonok és internetes 

alkalmazások gyakorlati használatával. A program központi témája az utazástervezés és a digitális 

navigáció volt, így a jelenlévők megtanulták, hogyan lehet online menetrendeket keresni, útvonalat 

tervezni, illetve különböző navigációs alkalmazásokat használni. Bemutatásra kerültek azok az 

internetes felületek és mobilalkalmazások is, amelyek segítségével gyorsan és egyszerűen lehet 

tájékozódni a közösségi közlekedési lehetőségekről. 

 

Külön figyelmet kapott az online jegyvásárlás folyamata is. A résztvevők gyakorlati példákon keresztül 

sajátíthatták el, hogyan lehet biztonságosan vonat- vagy buszjegyet vásárolni interneten keresztül, 

valamint milyen előnyökkel jár az elektronikus jegyek használata. A foglalkozás során szó esett az 

online fizetés alapvető szabályairól, a biztonságos internethasználat fontosságáról, valamint azokról az 

óvintézkedésekről is, amelyek segíthetnek elkerülni az internetes csalásokat. 

 

A program részeként a szállásfoglalás témaköre is előkerült. A résztvevők megismerhették azokat a 

népszerű online felületeket, amelyeken keresztül szállást lehet keresni és foglalni, valamint hasznos 

tanácsokat kaptak az árak összehasonlításához, az értékelések értelmezéséhez és a foglalások 

biztonságos lebonyolításához. Többen örömmel tapasztalták meg, hogy megfelelő segítséggel és 

gyakorlással ezek a digitális folyamatok számukra is könnyen elsajátíthatók. 

Az esemény különlegessége volt, hogy a résztvevők nem csupán elméleti ismereteket kaptak, hanem 

gyakorlati feladatokon keresztül próbálhatták ki a tanultakat.  

 

A program végén a résztvevők pozitív visszajelzéseket fogalmaztak meg. Sokan elmondták, hogy a 

megszerzett tudást a mindennapi életben is hasznosítani tudják majd, és magabiztosabban használják 

ezentúl digitális eszközeiket. 

 

A programhoz kapcsolódó szervezési, közönségkapcsolati és dokumentációs feladatok a Forti Pectore 

Egyesület szakmai munkatársainak közreműködésével valósult meg. Ennek keretében megtörtént a 

fotódokumentáció elkészítése, a releváns képi anyagok kiválogatása és archiválása.  

 

A program megvalósítását támogató kommunikációs és marketingtevékenységek szintén szakmai 

együttműködésben zajlottak. A szükséges megjelenési anyagok – plakátok, meghívók, szóróanyagok – 

tervezése, előkészítése és kivitelezése biztosított volt, valamint ezek nyomtatott és digitális formában 

történő átadása is megtörtént. Emellett a kötelező arculati és kommunikációs elemek megjelenésének 

nyomon követése és dokumentálása is megvalósult. 

 



A program hozzájárult a digitális esélyegyenlőség erősítéséhez, az idősebb korosztály társadalmi 

bevonódásának növeléséhez, valamint a generációk közötti digitális különbségek csökkentéséhez. 

 

A program a helyi közösségi térben valósult meg, támogató, befogadó környezetben. A programot kísérő 

catering lehetőséget biztosított a kötetlen beszélgetésekre, tapasztalatcserére, ezáltal erősítve a 

közösségi kapcsolatokat is. 
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A rendezvényhez kapcsolódó szervezési, közönségkapcsolati és dokumentációs feladatok a Forti 

Pectore Egyesület szakmai munkatársainak és a helyi közösségfejlesztő, lakossági közösségszervező 

munkájának közreműködésével valósultak meg. 

 

A programhoz kapcsolódó jelenléti ív, valamint fotódokumentáció az EPTK felületen rögzítésre került. 

 

 


