Szakmai feljegyzés

Program cime: Digitalis idések (Online vasarlas a gyakorlatban)

Idépont: 2026.04.20. (hétfd) 9:00 6ra
Helyszin: Miivel6dési Haz és Banyészati Kiallitohely (3245 Recsk, Varbiikki ut 10.)
Szervezd: Recsk Nagykozség Onkormanyzata

Projekt szama és cime: TOP PLUSZ-3.1.3-23-HE1-2024-00005 azonositészdmu, “Helyi human
fejlesztések Recsken”

Szolgaltaté: One Online Szolgaltato és Tandcsadd Kft

A ,.Digitalis Id6sek” program innovativ 6nallé rendezvényként keriilt meghirdetésre és valosult meg a
telepiilésen, amelyen a 65 év feletti helyi lakosok minden el6zetes digitalis ismeret nélkiil részt vehettek.
A szolgaltatd a program megvalodsitdsahoz minden sziikséges technikai feltételt biztositott. A résztvevok
szamara laptopok ¢€s internetelérés allt rendelkezésre, emellett igény esetén tabletet €s okostelefont is
biztositottak azok szamaéra, akik nem rendelkeztek sajat eszkozzel. Természetesen a jelenlévok sajat
késziilékeiket is hasznalhattdk a gyakorlatok soran, igy az elsajatitott ismeretek kozvetleniil a
mindennapokban alkalmazhatova valtak.

A program soran a résztvevok részletes betekintést kaptak a webaruhdzak €s online piacterek
mikodésébe, megismerték a termékkeresés, a rendelés leadasa és az online fizetés 1épéseit, valamint
gyakorlatban is kiprobalhattak ezeket a folyamatokat. Kiilon figyelmet forditottak arra, hogy a
résztvevok képesek legyenek 6nalldan eligazodni a kiilonbo6z6 feliileteken, €s felismerjék a megbizhato
szolgaltatokat.

A program kitért a sajat tulajdonu ingosagok és ingatlanok online értékesitési lehetdségeire is. A
résztvevok megismerkedtek azzal, hogyan lehet hirdetéseket feladni, milyen szempontokat érdemes
figyelembe venni az arképzésnél, illetve hogyan lehet hatékonyan kommunikalni az érdekldddkkel.

Az egészségiigyi témakor szintén hangstulyos szerepet kapott: a jelenlévok megtanultak az online
gyogyszerrendelés alapjait, valamint azt, hogyan kereshetnek hiteles és megbizhatd egészségligyi
informacidkat az interneten. Ez kiilonosen fontosnak bizonyult a mindennapi tajékozddas és az
egészségtudatos életmod szempontjabol.

A program egyik legfontosabb eleme a digitalis biztonsag volt. A résztvevok megismerték az online
vasarlashoz kapcsolodo leggyakoribb csaldsi modszereket, €s gyakorlati példakon keresztiil tanultdk
meg azok felismerését és elkeriilését. Emellett tdjékoztatast kaptak a fogyasztovédelmi jogaikrdl,
valamint azokrél a lehetdségekrol, amelyek segitségével problémas esetekben segitséget kérhetnek.

A programhoz kapcsolodo szervezési, kozonségkapcsolati és dokumentacios feladatok a Forti Pectore
Egyesiilet szakmai munkatarsainak kdzremiikodésével valosult meg. Ennek keretében megtortént a
fotodokumentacié elkészitése, a relevans képi anyagok kivalogatasa és archivalasa.

A program megvalositasat tamogatd kommunikécios és marketingtevékenységek szintén szakmai
egylittmiikodésben zajlottak. A sziikséges megjelenési anyagok — plakatok, meghivok, szordéanyagok —
tervezése, elokészitése €s kivitelezése biztositott volt, valamint ezek nyomtatott és digitalis forméaban
torténd atadasa is megtortént. Emellett a kotelezd arculati és kommunikacios elemek megjelenésének
nyomon kdvetése és dokumentalasa is megvalosult.

A program hozzajarult a digitalis esélyegyenlOség erdsitéséhez, az idésebb korosztaly tarsadalmi
bevonodasanak noveléséhez, valamint a generaciok kozotti digitalis kiillonbségek csdkkentéséhez.



A program a helyi kdzosségi térben valosult meg, tdmogato, befogadd kdrnyezetben. A programot kisérd
catering lehetGséget biztositott a kotetlen beszélgetésekre, tapasztalatcserére, ezaltal erdsitve a
kozosségi kapesolatokat is.

Dokumentalt résztvevok szama:

A programon Hatranyos helyzetii Hatranyos Hatranyos Egyéb résztvevé (nem
részt vevok célesoport (recski helyzeti helyzetii célcsoport — pl. nem
Osszesen lakosok) Gsszesen célcsoport célcsoport recski lakos, nem 65
(jelenléti iven (recski férfi (recski né feletti férfi stb.)
szereplok lakosok) lakosok) szakmai
$zama) 0sszesen 0sszesen munkatarsak,
program
eldadé/megvalodsito
személyek
21 f6 19 16 516 14 16 2 16

A rendezvényhez kapcsolodd szervezési, kozonségkapcsolati és dokumentacios feladatok a Forti
Pectore Egyesiilet szakmai munkatarsainak és a helyi kozdsségfejlesztd, lakossagi kozdsségszervezo

munkajanak kozremiikddésével valosultak meg.

A programhoz kapcsolodo jelenléti iv, valamint fotddokumentacié az EPTK feliileten rogzitésre keriilt.




