Eszakmagyarorszagi Regionalis Vizmiivek ZRt.

TISZTELT FELHASZNALOK!

Eziton tajékoztatjuk Onoket, hogy a 2021. 04. havi szamlazas soran a bekotési
vizmérok esetében, a 2021. 05. havi szamlazas soran a Tarsashazakhoz tartozé6
mellékvizmérék tekintetében Tarsasagunk szamlazasi rendjében valtoztatas
torténik, amely alapjan — az ERV. Zrt. teljes teriiletén egységesen - évente 11 db
részszamla és 1 db elszamol6 szamla keril az érintettek iranyaba kibocsatasra.

Azon felhasznalasi helyek esetében, ahol a havi fogyasztas vizméréonként nem éri
el az 1 m3-t, negyedévente keriil szamla kibocsatasra.

Tajékoztatjuk Ondket, hogy a bekotési vizmérdk és az elkildnitett vizfelhasznalasi
helyek vizmérdinek leolvasasa a szamlakon meghatarozott leolvasasi rend szerint
torténik.

Felhivjuk tisztelt felhasznaldink figyelmét, hogy a fogyasztasi szokasokban
bekbOvetkezd valtozasokra figyelemmel Ilehetéséguk van a részszamla
mennyiségének moédositasat Tarsasagunktol kérni.

Ezuton is felhivjuk szives figyelmiket a fogyasztasméré rendszeres — lehetéség
szerint legalabb havi gyakorisaggal torténé — ellendérzésének fontossagara,
amelynek eredményeként nem csupan a fogyasztdi szokasok megvaltozasabdl, illetve
részszamlazasbol eredd kulonbségek szirheték ki, hanem a hazi ivovizhalézaton
bekovetkezett csétorések is.

Kérjik tajékoztatasunk szives elfogadasat.

A szamlazasi rend moédositasaval 6sszeflggésben felmerlld esetleges tovabbi
kérdéseikkel forduljanak bizalommal Tarsasagunk Ugyfélszolgalatahoz, az ismert
elérhet6ségek barmelyikén.
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